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Prichazi revoluce na trhu prace

Do péti let se zméni nejméné tietina klicovych dovednosti, které musi ovladat kazdy zaméstnanec
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ONDREJ VYHNANOVSKY

PRAHA Nikde nebude néstup robo-
th citit vice neZ v oblasti prace
a zaméstnani. Digitalizace a tak-
zvana Ctvrtd primyslova revolu-
ce se dotkne doslova kazdé firmy
a kazdého pracovnika.

,,Kazdé zaméstnani bude mit di-
gitdlni soucast. Neznamen4 to, Ze
kazdy bude muset byt pocitacovy
védec. Musime vice investovat
ale i lidi uprostred kariéry, aby
mohli najit novou praci, prohla-
sil minuly tyden na Svétovém
ekonomickém féru v Davosu $éf
Microsoftu Satya Nadella.

Pravé po reformé vzdélavani,
tak aby bylo schopné pripravovat
zaméstnance pro rychle se ménici
dobu, volaji i nejvyznamnéjsi pra-
myslové firmy v Cesku. Napfi-
klad firmy Skoda Auto, Siemens
nebo Bosch se spojily s Cesko-né-
meckou primyslovou a obchodni
komorou a pfipravuji moderni
systém vzdélavani 4.0.

Uz to zacalo

Futurista a $éfinZenyr Googlu
Ray Kurzweil pocatkem tohoto
milénia prohlésil, Ze pfisti stoleti
predci uplynulych 20 tisic let vy-
voje lidské spolecnosti. V tivodu
roku 2016 to vypad4, Ze se jeho
predpovéd vyplni, a lidé uZ to za-
¢inaji pocitovat.

Z pruzkumu poradenské spo-
lecnosti PwC vyplynulo, Ze pro
53 procent dotazanych jsou tech-
nologické inovace a objevy fakto-
rem, ktery v pristich péti aZ deseti
letech zméni zptsob, jakym lidé
pracuji. Jejich vliv bude vétsi nez
dopady klimatickych zmén, nedo-
statku surovin, urbanizace ¢&i
zmeén globalniho rozloZeni ekono-
mickych sil.

Z davoského féra vysla jeste
pred jeho oficidlnim zahdjenim
znepokojujici zprava, Ze podle

technologické
pralomy

tymova prace

kritické mysleni

kontrola kvality

usudek a rozhodovani

kreativita

analyzy vyspélych ekonomik, kte-
ré predstavuji 65 procent svétové
pracovni sily, pfipravi vzestup ro-
botil a umélé inteligence do roku
2020 o zaméstnani 5,1 milionu
lidi. A to uz tak zmenSujicimu se
trhu prace viibec nepomuize.
»doucasny systém nefunguje.
Vidime vysokou nezaméstnanost

slabnouci pfirodni zdroje  zmény v globalni
a klimatické zmény

a spoustu neobsazenych pozic,
rostouci produktivitu a stagnujici
platy. Sedesét procent lidi dnes
Zije v zemich se stagnujicim nebo
zmenSujicim se lidskym kapité-
lem,* fekl generdlni feditel Man-
powerGroup Jonas Prising.

Podle dvou pétin pracovnikl se
zaméstnanost v budoucnu zméni

ekonomické sile

demografické
zmény

rapidni
urbanizace

si mysli, Ze technologie zlepsi jejich pracovni vyhlidky

si mysli, Ze tradi¢ni zpdsob zaméstnavani nebude
v budoucnu existovat

manazerd se domniva, ze v roce 2022 budou
alespon 20%

jich pracovnikd tvorit lidé jednorazové

a v tradi¢ni podobé, jak ji zname
dnes, zanikne. Namisto toho bu-
dou mit 1lidé vlastni ,,znacku*
a prodavat své schopnosti tém,
kdo je budou potiebovat. Pravé
v nedostatku schopnosti a ne-
schopnosti udrzet je v tempu
s pokrokem vidi odbornici velky
problém.

najati nebo zameéstnanci s casteCnym Uvazkem
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kognitivni flexibilita
V roce 2020 se bude vice neZ
tfetina poZzadovanych zékladnich
schopnosti pro vétSinu pracov-
nich pozic sestavat z téch, které
dnes nejsou pro praci povazova-
ny za zasadni.
,-Rostouci dostupnost dat o pra-
covni nabidce a poptavce a ekono-
mice viibec miZe zakonodarctim,

zaméstnavatelim, vzdélavacim
pracovnikiim i zaméstnanciim po-
moci rychle a efektivné reagovat
na zmény poZadavka a zvysit eko-
nomické pfileZitosti,” véfi Allen
Blueova, spoluzakladatelka pro-
fesni socidlni sité LinkedIn.

Vitézové i poraZeni

Zmény museji byt nastartovany
ihned. Jen zhruba polovina perso-
nalnich §éfl si mysli, Ze firemni
strategie v oblasti lidskych zdroju
dokazou reagovat na budouci vy-
voj. Proto je zapotiebi postavit vy-
chovu talenti a strategii zaméstna-
vani do popredi zajmu spolecnos-
ti. Dtlezitou roli sehraje mobilita,
tedy presun price tam, kde jsou
pro ni ti spravni lidé.

,Mobilita je pro Ctvrtou pri-
myslovou revoluci to, co byla
para pro tu prvni. Pro vlady a re-
gulatory musi byt strukturdlni re-
formy k odstranéni prekazek a by-
rokracie a zjednodus$eni pracovni-
ho trhu zasadni,* upozornil fedi-
tel Adecco Group Alain Dehaze.

Lidé by se ale neméli nastupu
technologii obdvat. Diky jednodu-
chému pouZivéni a dobré dostup-
nosti mohou naopak fadé pracov-
nikti pomoci. A to vice nez pred-
chozi primyslové revoluce.

Presto nové vznikld pracovni
mista svym poctem nevykompen-
zuji ta zanikld. Rozdil bude
i v odbornosti. Zatimco dveé treti-
ny ztracenych mist pfipadnou na
urednické a kancelarské pozice,
nova budou vznikat v oborech
spjatych s pocitaci, matematikou,
architekturou a strojirenstvim.

,,Tato revoluce bude mit vitéze
a porazené. NaSim ukolem je re-
dukovat pocet poraZenych. Stejné
zésadni promény ale probihaly
iv predchozich primyslovych re-
volucich a jsem si jisty, Ze debaty
se vedly stejné. A také se to poda-
filo vyfresit, fekl v projevu prezi-
dent Rwandy Paul Kagame.

Pripravi nas roboti o misto? Zadny strach

Spolupracovnik LN

Jan Machacek se kazdy
tyden pta ¢eskych
ekonomd, pedagogt

a analytiku, co soudi

o0 aktualnich tématech ze
svéta ekonomiky a financi.

S tale Cast&ji se mluvi o tom,
jaké to bude, aZ roboti nahra-
di vojaky,io tom, zda bude ohro-
Zena stfedni tfida. VIna robotiza-
ce a sofistikovaného softwaru
bude mit své vité€ze a poraZené.
Vyzkumnici Oxfordské univer-
zity napiiklad tvrdi, Ze polovina
americkych pracovnich pfilezi-
tosti bude zautomatizovédna bé-
hem pfistich 20 let.

Banka Merrill Lynch jiz pra-
cuje na automatizaci investicni-
ho poradenstvi pro klienty
s Ucty, na kterych je méné nez
250 tisic dolard. Prostor pro sni-
Zeni nakladl je obrovsky. Bank
of America odhaduje, Ze v ame-
rickém zdravotnictvi a pramys-
lu se v pristich deseti letech sni-
Zi naklady o devét biliont dola-
ri a produktivita zvysi o tfetinu.

Problém by nastal, kdyby
ztraty pracovnich pfilezitosti
snizily poptavku po zboZi, které
budou vyrabét samy stroje. Na
druhou stranu nové pocitace do-
kazou lépe analyzovat uchazece
o préci, zlepsi akademicky vy-
zkum ¢i prinesou lepsi rozhodo-
vani ve zdravotnictvi. I délnici
mohou byt produktivné;jsi.

Jaké obavy a nadéje ve vas
probouzi takzvana ctvrtd pri-
myslova revoluce?

Autor je predsedou spravni rady Institutu
pro politiku a spolecnost

Roboti chyby nedélaji

Pred lety jsem pfi setkdni s mana-
Zerem vyroby ve firmé Caterpil-
lar v Grenoblu polozil dotaz, jak
vysokd je chybovost robotd. Od-
povéd pro mne byla v tu chvili
pfekvapiva: ,Na rozdil od lidi
zadné. Vzdy udélaji presné ikon,
na ktery jsou naprogramovani,
klidné tisickrat za den.”

Jako historie lidstva

Clovék mé u opakujicich se &in-
nosti sklon hledat alternativy
a tim vytvéfet nesystemati¢nost.
Pokud tedy roboti nahradi pravé
tento druh prace, nebude to krok
Spatnym smérem a soucasné se
zvysi produktivita. USetfend pra-
covni sila se miiZze vénovat Cin-
nostem vyZzadujicim kreativitu,
kterou zatim roboti nemaji.

Obava ze ztraty pracovnich
mist kvili novym technologiim
a procesim je stard jako historie
lidstva. Jesté na zacatku 20. stole-
ti pracovala vétSina lidi v aktiv-
nim véku v zemédélstvi. To plati
i pro dnesni primyslovou velmoc
Némecko. Chybi dnes nékomu
tato zemédélska aktivita?

Robotizace, jak ve svém clan-
ku naznacuje Luciano Floridi, na-
opak pfinasi dspory — napiiklad
ve zdravotnictvi. USetfené penize
mohou byt v systému déle vyuzi-
ty. Ve vyspélych zemich s nega-
tivnim demografickym vyvojem
a snizujici se mirou aktivniho oby-
vatelstva miZe byt dokonce robo-
tizace alternativou k pfilivu pra-
covni sily ze zahranici.

Otdzkou zlstava vstup roboti-
zace i do jinych neZ pramyslo-
vych odvétvi. Zde alesponi, jak vé-
fim, bude dlouhodobg piisobit ira-

ciondlni chovani jednotlivce pre-

ferujiciho naptiklad naladového

¢iSnika pred bezchybnym a bez

emoci pracujicim automatem toci-

cim pivo. A za takovy komfort si
jednotlivei ochotné pfiplati.

LUBOR LACINA

think tank

Mendelovo evropské centrum

Diilezita iloha stroji
Byt se miZeme obavat otfest, kte-

ré robotizace zpusobi, z dlouhodo-
bého hlediska musime vyzdvih-

ILUSTRACE RICHARD CORTES

nout jeji vyhody v historii mnoho-
krat demonstrované. V obdobi
pramyslové revoluce se anglicti
luddité boufili proti novym stro-
jim z obavy pred ztratou pracov-
nich mist, ale efektivita vyroby se
diky mechanizaci zvysila.
Steinbeckovy Hrozny hnévu
vypravéji o utrpeni migrujicich
farmarh vyhnanych kombajny
z rodné Oklahomy, aby jejich po-
tomci mohli o deset let pozdé;ji za-
Zit ve méstech svilj americky sen.
V naSem oboru investovani na
vefejném trhu budou stroje brzy
hrat dilezitou ulohu. Vime napfi-
klad, Ze investi¢ni portfolia sesta-
vena na zékladé doporuceni analy-

tikti si vedou hiife neZ portfolia se-
stavena ndhodnym hazenim Sipek
do kurzovniho listku. Dlvod?
Lidské uvazovani ovladaji in-
stinkty z doby lovcl mamuti
ama problémy vstfebavat signaly
nesené miliony ¢isel.

Robot navic oproti lidem ne-
podléha panice ani nadSeni, nema
pfehnané sebevédomi ¢i iluzi
o svych znalostech. Experimenty
naprtiklad prokézaly, Ze lidé s kli-
nickou poruchou ztrity strachu
dosahuji mnohem lepsich vysled-
ki 1 v natolik trivialnich ,,investic-
nich® situacich, jako je sdzeni na
hod minci, neZ zdravi lidé. Pro¢?
Bézny ¢lovék ma sklon hry zane-
chat, kdyZ je v nejveétsi ztraté, ro-
bot klidné pokracuje.

Problém expertniho odhadu
Dalsim takovym jevem je pro-
blém expertniho odhadu, ktery
neni omezen na oblast investova-
ni, a projevuje se neopodstatné-
nou divérou ,.experta‘ ve své zna-
losti a zkuSenosti. Je empiricky
dolozZeno, Ze s timto problémem
se potykaji lékati v nékterych ty-
povych situacich, ve kterych je
prekona ,,roboticky‘ proces.

To samé bylo zjisténo u predik-
ce prodeje Casopist, Cetnosti
bankrotl, pokusti o sebevrazdu,
pfijeti na vysokou $kolu ¢i trvani
manielstvi Jednoduchy model je

Na uvedenych principech stavi
i na$ fond. Vyhyba se zpravidla
nemoznym predpovédim cash
flow, ceny komodit nebo trzni na-
lady. Stavi na statisticky zjisté-
nych vztazich platnych na akcio-
vych trzich posledniho pil stole-
ti. Lidsky faktor nemd mozZnost
do jeho zavéra zasahovat.

JAN PRAVDA
Sanning Capital, Pravda Capital

ednou z mych obav je podo-
ba svéta ve stylu komedie Idi-
ocracy (spolecnost ,,zblbla* a na-
vstévnik z nasi doby, ktery mno-
ho moudrosti nepobral, se stava
nejchytfejsim ze vSech). Bojim
se, aby zmény nebyly natolik
prekotné, aby lidé z touhy po jis-
toté nevolili Casto populisty
a k moci se dostavali diktatofi.
MICHAL BROZKA
hlavni analytik Raiffeisenbank,
lektor Unicorn College

Robotizace v investi¢nim
poradenstvi? Uméla inteli-
gence pii investovani selhdva.
Druhou stranou véci je vztah
s klientem. Pro velkou zapadni
banku je maly klient spi§e na
obtiZ. Automatizace je logic-
kym feSenim, i kdyZ ne kazdy
to oceni. Proto se pravnici, zu-
bari, fyzioterapeuti, kadetnici
a dalsi profese, kde je nutny
osobni pfistup, robotizace za-
tim neboji.
PAVEL KOHOUT
Partners

L idstvo urcité najde zptlisob,
jak nejlépe v novém pro-
stfedi vyuzit lidského potencia-
lu. Se zanikem mnoha dnesnich
povolani budou vznikat nova,
ktera zatim nezndme. Skutecny
problém spociva v tom, Ze bu-
douci pracovni sila bude muset
mit jinou kvalifikaci, nez ma
dnes. Misto nemistnych obav za-
¢néme svou energii soustfedo-
vat na Skolstvi a vzdélavani.
EDVARD OUTRATA
statni irednik ve vysluzbé

Debata je kracena. Celé texty jsou
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